
По вопросам взаимодействия c ПАО 

«Ростелеком», по проекту ЕСПД был создан 

сайт ТП https://espd.wifi.rt.ru и Личный кабинет 

пользователя.

Техническая поддержка:

o Окажет помощь в настройке и проверке 

работы ЕСПД на компьютерах

o Решит вопросы работоспособности услуг, 

снижения скорости и нарушения 

вспомогательной функциональности

o Окажет помощь в определении списка IP 

адресов

o Снимет контент-фильтрации

o Информационная поддержка

Тел.: 8 800 301 34 14

E-mail: mcszo@digital.gov.ru

Режим работы: круглосуточно

По вопросам взаимодействия в рамках 

проекта ЕСПД, включая контроль качества 

предоставляемых услуг и информационное 

сопровождение, Вы можете обращаться к 

персональному менеджеру.

Цурикова Галина Galina.Tsurikova@south.rt.ru

+7 939 863 87 40

Понедельник-четверг с 8:00 до 17:00 (по МСК) 

Пятница с 8:00 до 15:45 (по МСК)


